
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 前職は市の臨時職員として働いていました。正規雇用として転職を考えていたところ、弊社の求人

を見つけました。ごみの知識は全然ないので、採用は難しいかなと思ったのですが、前職の知識も少

し生かしながら仕事もできることと、育児とも両立して働くことが出来そうであること、なにより地

域貢献が出来る仕事だと思い応募しました。 

 

 

 

 一般家庭の大型ごみの収集について、収集業者との事前連絡や収集当日の連絡、申込者との連絡、

申込コールセンターの収集可否の判断を行っています。また、判断基準について、心配していたごみ

に関することも、諸先輩方に教わりつつ業務にあたっています。 

 

 

 

 収集当日に発生するトラブルに関して、「如何にスムー

ズに、スマートに対処ができるか」を考えることはとて

もやりがいがあるな、と感じます。ごみの収集について

一市民として利用したことはあるものの、実は裏側でこ

ういう動きになっていたんだ！という気付きや、昨今の

商品の多様化による「この商品は大型ごみで収集できる

のか」というものもあって、自身の面白さも感じつつ業

務を行っています。 

 

 

 

 

 

        写 真 

職 員 の 声 
 

施設部 

大型ごみ収集センター 

(2023 年 入社) 

入社を希望した理由は何ですか? 

業務内容を教えてください。 

仕事の魅力やおもしろさは? 
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